DOSSIER PREMIER NIVEAU

AGENTIC COMMERCE

FRAMEWORK® AGENT DUREE

ACF-08 Documenter, cadrer et préparer le

déploiement de votre premier agent PARCOURS

Rassembler en un seul document tout ce qui cadre un agent avant son
OBJECTIF lancement : identité, finalité, périmeétre, données, risques, validation. Un agent

bien cadré est un agent gouvernable.

1 (5] IDENTITE DU PROJET AGENTIQUE

NOM DE L'AGENT PROJET ASSOCIE / SERVICE
PORTEUR DU PROJET EQUIPE IMPLIQUEE
DATE DE CREATION DU DOSSIER VERSION DU DOSSIER

2 FINALITE & OBJECTIFS DE L'AGENT

FINALITE PRINCIPALE OBJECTIFS OPERATIONNELS

Quel est le but fondamental de cet agent ? Que doit accomplir I'agent concretement ?

3 2), UTILISATEURS & PARTIES PRENANTES

UTILISATEURS FINAUX PARTIES PRENANTES CLES

Qui interagira avec l'agent ? Qui doit étre impliqué ou informé ?
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4 T PERIMETRE & FONCTIONNALITES

FONCTIONNALITES INCLUSES FONCTIONNALITES EXCLUES

Ce que l'agent fera. Ce que l'agent ne fera pas.

LIMITES DU PERIMETRE

5 © DONNEES & RESSOURCES

DONNEES NECESSAIRES SOURCES & ACCES

CONTRAINTES DE DONNEES (RGPD, SOUVERAINETE...)
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6 083 ARCHITECTURE & OUTILS ENVISAGES

COMPOSANTS PRINCIPAUX OUTILS & TECHNOLOGIES

INTEGRATIONS & INTERFACES

7) </ PLAN DE DEPLOIEMENT

DESCRIPTION RESPONSABLE STATUT

Préparation

Développement

Tests & validation

Déploiement pilote

Déploiement complet

Suivi & optimisation
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8 /\ RISQUES & ATTENUATIONS

RISQUE IDENTIFIE IMPACT PROBA PLAN D'ATTENUATION RESPONSABLE

Impact : Faible / Modéré / Elevé / Critique - Probabilité : 1 (faible) a 5 (élevée)

9 ) (¥ TESTS & VALIDATION

TYPES DE TESTS PREVUS CRITERES D'ACCEPTATION

() Fonctionnels & intégration
() Sécurité & performance

(] Tests utilisateurs (UAT)
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10 ﬁ} PLAN DE SUPERVISION & AMELIORATION

SUPERVISION METRIQUES DE SUIVI AMELIORATION CONTINUE

FREQUENCE DES REVUES

11 © VALIDATION & APPROBATION

NOM & FONCTION

Rédigé par

Responsable projet

Responsable IA (DDAO)

Responsable conformité (DPO)

Sponsor / décideur

DECISION POUR DEPLOIEMENT

() Approuvé () Approuvé avec réserves () Refusé
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12) > PROCHAINES ETAPES

ACTION RESPONSABLE ECHEANCE PRIORITE

@ Priorité basse Priorité moyenne Priorité haute

+/ CHECKLIST FINALE AVANT DEPLOIEMENT

V' Objectifs & périmétre clairs - utilisateurs & parties prenantes identifiés
v/ Données & risques évalués - tests planifiés - critéres d'acceptation définis

V' Supervision en place - approbation obtenue - décision tracée

Et ensuite : superviser en continu avec |I'ACF-06, garder I’ACF-07 - Kill Switch a portée de main et tracer chaque

décision dans I'ACF-09 - Registre des Décisions.
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